
ỦY BAN NHÂN DÂN  

QUẬN THANH KHÊ 
 

Số:          /UBND-VP 

V/v triển khai thực hiện Chỉ thị số 

16/CT-TTg của Thủ tướng Chính phủ 

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 
 

Thanh Khê, ngày         tháng 4 năm 2020 
 

 Kính gửi:  

 - Các cơ quan khối Đảng, Mặt trận và các đoàn thể quận; 

 - Các cơ quan chuyên môn, đơn vị sự nghiệp thuộc quận; 

 - Các cơ quan thành viên Ban Chỉ đạo phòng, chống dịch 

    COVID-19 quận Thanh Khê; 

 - Ủy ban nhân dân 10 phường. 

         
        

 Thực hiện Chỉ thị số 16/CT-TTg ngày 31 tháng 3 năm 2020 của Thủ 

tướng Chính phủ; chỉ đạo của Chủ tịch Ủy ban nhân dân thành phố tại Công văn 

số 2089/UBND-VHXH ngày 31 tháng 3 năm 2020 về thực hiện các biện pháp 

cấp bách phòng, chống dịch COVID-19 và ý kiến chỉ đạo của Thường trực Quận 

ủy, Chủ tịch Ủy ban nhân dân quận có ý kiến như sau: 

 1. Các cơ quan chuyên môn, đơn vị sự nghiệp thuộc quận, Ủy ban nhân 

dân các phường, các cơ quan thành viên Ban Chỉ đạo phòng, chống dịch 

COVID-19 quận Thanh Khê (Ban Chỉ đạo); Ủy ban Mặt trận Tổ quốc Việt Nam 

quận và các tổ chức thành viên căn cứ chức năng, nhiệm vụ của mình khẩn 

trương, quyết liệt, phối hợp tổ chức thực hiện ngay các nội dung liên quan Chỉ 

thị số 16/CT-TTg ngày 31 tháng 3 năm 2020 của Thủ tướng Chính phủ về thực 

hiện các biện pháp cấp bách phòng, chống dịch COVID-19. 

 2. Ủy ban nhân dân các phường, Công an phường chỉ đạo cảnh sát khu 

vực, cán bộ cơ sở, tổ trưởng dân phố khẩn trương thông báo cho mọi người dân 

biết, thực hiện cách ly toàn xã hội trong vòng 15 ngày kể từ 0 giờ ngày 01 tháng 

4 năm 2020 trên phạm vi toàn quốc theo nguyên tắc gia đình cách ly với gia 

đình, tổ dân phố cách ly với tổ dân phố, phường cách ly với phường, quận cách 

ly với quận, tỉnh (thành phố) cách ly với tỉnh. Yêu cầu mọi người dân ở tại nhà, 

chỉ ra ngoài trong trường hợp thật sự cần thiết như mua lương thực, thực phẩm, 

thuốc men, cấp cứu, làm việc tại nhà máy, cơ sở sản xuất, cơ sở kinh doanh dịch 

vụ, hàng hóa thiết yếu không bị đóng cửa, dừng hoạt động và các trường hợp 

khẩn cấp khác; thực hiện nghiêm việc giữ khoảng cách tối thiểu 02 mét khi giao 

tiếp; không tập trung quá 02 người ngoài phạm vi công sở, trường học, bệnh 

viện và tại nơi công cộng. 

 - Yêu cầu mọi người tự giác chấp hành các yêu cầu, các biện pháp phòng 

chống dịch, tích cực tham gia khai báo y tế tự nguyện, thực hiện đầy đủ các biện 

pháp tự bảo vệ mình, gia đình mình và tham gia có trách nhiệm đối với các hoạt 

động phòng, chống dịch của các cơ quan chức năng và cộng đồng. Xử lý nghiêm 

các trường hợp vi phạm theo quy định. 

 - Phòng Lao động - Thương binh và Xã hội phối hợp UBMT và các đoàn 
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thể quận, Ủy ban nhân dân các phường có biện pháp hỗ trợ hộ nghèo, hộ cận 

nghèo, những hộ khó khăn trong thời gian thực hiện cách ly toàn xã hội. 

 3. Tạm dừng hoạt động tất cả các cửa hàng kinh doanh các mặt hàng 

không thiết yếu. Chỉ cho phép mở cửa các loại hình: 

 - Khám chữa bệnh; bán thuốc và vật tư y tế; chất đốt; ngân hàng; bưu 

chính viễn thông; cấp điện, cấp nước; hoạt động của các nhà máy, cơ sở sản 

xuất. 

 - Đối với các chợ, siêu thị, trung tâm thương mại, cửa hàng tạp hóa, cửa 

hàng tiện lợi chỉ được bán cac mặt hàng lương thực, thực phẩm. 

 - Đối với việc cung cấp thức ăn chế biến sẵn: Cho phép các đơn vị cung 

cấp suất ăn công nghiệp, các bếp ăn tập thể hoạt động nhưng phải bảo đảm các 

điều kiện về công tác phòng chống dịch và an toàn thực phẩm; đối với các cửa 

hàng bán qua mạng hoặc bán mang đi, chỉ được phép hoạt động đến 0h00 ngày 

02/4/2020. 

 4. Trung tâm hành chính quận và các phường tạm dừng giao dịch, giải 

quyết các công việc liên quan về thủ tục hành chính, tiếp công dân từ ngày 

01/4/2020 đến hết 15/4/2020; chỉ tiếp nhận, xử lý ý kiến công dân qua email, 

điện thoại; trong trường hợp cần thiết, thủ trưởng cơ quan trực tiếp xử lý hồ sơ 

xem xét, quyết định.  

 - Thủ trưởng các cơ quan, đơn vị chủ động quyết định số lượng người làm 

việc hằng ngày trên tinh thần: phân công cán bộ trực cơ quan và một bộ phận 

cán bộ, công chức, viên chức thật sự cần thiết đến công sở để giải quyết các 

công việc cấp bách, cung ứng hàng hóa dịch vụ thiết yếu, xử lý tài liệu mật, trực 

tiếp tham gia công tác chỉ đạo phòng chống dịch COVID-19 và các nhiệm vụ 

cần thiết khác theo yêu cầu; không tập trung đông người tại công sở trong cùng 

một thời điểm; tăng cường sử dụng công nghệ thông tin để làm việc tại nhà 

(trong thời gian làm việc trực tuyến tại nhà, cán bộ, công chức, viên chức ra khỏi 

nhà phải xin phép và được sự đồng ý của thủ trưởng cơ quan trực tiếp quản lý; 

nếu không chấp hành nghiêm phải chịu trách nhiệm trước thủ trưởng cơ quan, 

đơn vị). Riêng đối với các trường hợp phụ nữ mang thai, có con nhỏ; các cán bộ, 

công chức, viên chức có tiền sử bệnh hiểm nghèo, có nguy cơ cao thì được phép 

ở nhà. 

 - Văn phòng HĐND và UBND quận chỉ xếp lịch họp của Chủ tịch, các 

Phó Chủ tịch trong trường hợp thật sự cần thiết, liên quan đến phòng dịch, an 

ninh trật tự và các công việc cần thiết khác. Trường hợp tổ chức họp phải bảo 

đảm theo quy định phòng chống dịch. 

 - Giao Phòng Y tế (cơ quan thường trực Ban Chỉ đạo) xây dựng kế hoạch 

kiểm tra, giám sát việc thực hiện của các địa phương, cơ quan, đơn vị; phân 

công thành viên Ban Chỉ đạo đứng điểm theo dõi các phường phối hợp kiểm tra, 

giám sát công tác phòng chống dịch (có lịch phân công thời gian kiểm tra, giám 

sát cụ thể cho từng thành viên để thực hiện). 
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 5. Ban Quản lý chợ Phú Lộc, Ủy ban nhân dân các phường thông báo cho 

các hộ tiểu thương tại chợ tạm dừng kinh doanh; chỉ được buôn bán các mặt 

hàng lương thực, thực phẩm, rau quả và các mặt hàng thiết yếu khác; yêu cầu 

tiểu thương, người dân khi giao dịch, mua bán tại chợ sử dụng khẩu trang, rửa 

tay sát khuẩn và thực hiện các biện pháp phòng chống dịch bệnh. 

 6. Phòng Văn hóa - Thông tin 

 - Thông báo đến các cơ sở lưu trú (theo thẩm quyền quản lý) còn khách 

du lịch chủ trương cách ly toàn xã hội, yêu cầu không để khách ra khỏi nơi cư 

trú. Làm việc với các cơ sở lưu trú có chính sách về giá đối với những trường 

hợp khách không thể rời thành phố trong thơi gian thực hiện cách ly. 

 - Phối hợp Trung tâm Văn hóa - Thể thao, Ủy ban nhân dân các phường 

tăng cường công tác tuyên truyền chủ trương của Chính phủ, Thành phố đến 

người dân. 

 7. Phòng Quản lý đô thị hướng dẫn Ban Quản lý dự án ĐTXD quận, các 

chủ đầu tư thực hiện nghiêm các quy định liên quan đến công tác phòng chống 

dịch, đặc biệt là giữ khoảng cách giữa người với người theo quy định. 

 8. Công an quận, Ban chỉ huy quân sự quận, Đồn Biên phòng Phú Lộc 

tăng cường chỉ đạo việc bảo đảm an ninh trật tự, phòng chống tội phạm, xử lý 

nghiêm các trường hợp tung tin thất thiệt, gây hoang mang trong nhân dân; phối 

hợp, hỗ trợ ngành y tế và các địa phương trong công tác phòng chống dịch. 

 Nhận được Công văn này, yêu cầu các phòng ban, cơ quan, đơn vị liên 

quan, Ủy ban nhân dân các phường triển khai thực hiện. Các nội dung đã triển 

khai trước đây không phù hợp với chỉ đạo tại văn bản này không còn giá trị thực 

hiện./. 

Nơi nhận:  
- Như trên;  

- Thường trực Quận ủy; 

- Thường trực HĐND quận;  

- CT, các PCT UBND quận;  

- CVP, PCVP, CV;  

- Lưu: VT, VP40. 

 

CHỦ TỊCH 

 

 

 

 
 

Nguyễn Văn Tĩnh 
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